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尊敬的客户，您好！感谢各位购买本产品，本产品是在严格的质量控制和质量检验下生产的产品。本手册保修是指该产品在正常使用情况下发生故障时依照保修卡中的规定，向顾客提供维修及调整。
保修说明
1) 自购买日起，在正常使用下发生故障时才能得到三年的保修服务，但人为破坏（如人为拆卸零件不当、处理损坏等），自然破坏（如火灾、地震、水灾、鼠害等）所引起的损害，不属于此保修范围。
2) 消耗品（如电池、熔断器等）及配件的更换，不属于本产品保修的范围。
3) 本保修手册一旦遗失不再补发，请务必妥善保管。
4) 由于消费者自身使用不当所引起的故障，不给予免费保修服务。
5) 产品已逾期保修年限发生故障，如本公司尚有配件则给予保修服务，酌情收取一定的零件费及手续费。
6) 本保修册范围只在中华人民共和国境内有效。

[bookmark: _Toc23030][bookmark: _Toc20819]新款控制器升级说明
因国标图集更新，各个地方验收标准升级，我公司在原有控制器基础上进行了升级，新控制器具有：
1、 新产品符合最新国标图集16D303设计要求，留有双DC24V消防接口；
2、 新产品外控接点采用三线制与两线制通用设计，用户可以采用两个按钮或者一个旋钮进行异地操作控制；
3、 新产品手自动状态返回采用一开一闭加公共点的设计（两台独立除外），方便用户接不同的状态反馈；
4、 新产品内部执行单元带载容量升级，可应对短路电流，使外接的二次保护熔断器（建议4A）优先动作，保护设备不受冲击损坏；
5、 新产品更换大容量变压器，有效降低了变压器发热带来的外壳发黄、变形等问题；
6、 新产品体积更小，方便布置；
7、 新产品接线端子数量增加，统一为2.5mm2拔插式隧道端子，接线容易，压线更紧；
8、 新产品针对多回路控制互相串扰的问题进行优化；


[bookmark: _Toc9054][bookmark: _Toc30688]说明：
[bookmark: _Toc20416][bookmark: _Toc3339]产品尺寸图：（单位mm）
[image: 面板尺寸]操控显示面板尺寸图：














[image: d:\我的文档\桌面\面板尺寸-NEW.jpg面板尺寸-NEW]操控显示面板布局说明：
















※报警灯常亮为故障信号（蜂鸣器快频率发声）；
报警灯闪烁为消防应答状态（蜂鸣器间歇性发声）；


控制模块外观及尺寸图
[image: d:\我的文档\桌面\TKB2尺寸图-Model1.jpgTKB2尺寸图-Model1]一、单路及污水模块：
[image: d:\我的文档\桌面\TKB2尺寸图-Model2.jpgTKB2尺寸图-Model2]
















二、其他模块：























[bookmark: _Toc8378][bookmark: _Toc30852]开孔尺寸图：
[image: QQ截图20160512110034]












（长77*宽77）mm


[bookmark: _Toc9439][bookmark: _Toc7073]安装方式：
面板箱门开孔安装，模块箱内固定安装，模块之间通过标准RJ45网线连接；
[image: d:\我的文档\桌面\连接示意图2-Model.jpg连接示意图2-Model]模块上有可拔插端子，便于连线和维护。
图示：

[bookmark: _Toc20699][bookmark: _Toc17513]
[image: d:\我的文档\桌面\统控宝样册\ii控制器教学方式.jpgii控制器教学方式]控制器接线方式：










图例↑
（除消防联动外三线制改两线制）
控制模块提供四节消防24v端子，并划分为2组接口。由“联动24v+”与“DC24V-”组成消防联动接口，由“24V+启”、“24V+停”、“DC24V-”组成消控室手操盘强起控制接口。为适应工地施工布线不同，部分控制器面板可以调整手操盘强起的控制形式。具体步骤为：①按住面板“消音”键5秒→②手自动状态灯闪烁→③按下“手自动”键切换→④“自动”灯闪烁时，“24V+启”、“24V+停”端子都有效→⑤“自动”“手动”灯都闪烁时，“24V+启”端子有效“24V+停”端子无效→⑥按下“停止”键退出设定。
[bookmark: _Toc12555]当设定为只有“24V+启”端子有效时，“24V+停”端子可以不接线，“24V+启”端子可以实现与“联动24v+”端子相同的控制接线方式。
[image: 接线端子图-手册用]常用控制器接线端子说明：
TKB-YW单台污水控制器									TKB-YF单台风机带风口阀控制器


[image: d:\我的文档\桌面\统控宝样册\接线端子图-手册用1.png接线端子图-手册用1]TKB-H YS 互为备用带溢水控制器								TKB-D 双速风机控制器





















[bookmark: _Toc25901]

[image: 接线端子图-手册用2]TKB-HF 互为主备消防型控制器								TKB-L两台独立型控制器

[bookmark: _Toc31697]操作说明：
[bookmark: _Toc32039][bookmark: _Toc22700]TKB-Y-Ⅱ 单路控制型：
1. 本控制可控制一路直起回路，具备自动模式，由楼宇BA接口进行控制。控制方式三线制。消防状态由硬线端子（三线制）和消防DC24V端子（二线制）控制，具有第一优先等级，可在任何状态下（手动自动都可），进入消防模式；
2. 防火阀必须短接，若不接入，控制器不能上电运行。运行返回端子必须接入（FH220V端子），倘若不接会在运行时发出故障报警（判断没有运行并报警）；
3. 控制器带一开一闭手自动状态输出干接点，方便其他上位设备采集控制器的运行模式状态（1NO/1NC/COM）；
4. 控制器可直接驱动交流接触器、CPS控制保护器，也可通过AC220V中间继电器间接驱动软启动器。如接入软启动或其他闭环控制设备，必须通过中间继电器过渡，否则本控制器自带电源会烧毁软启等设备的控制主板；
5. 风机带电动风阀的图纸，请选用TKB-YF型（带电动风阀控制接口），启动时先运行电动风阀使其打开，在延时5s~10s后风机开始运行，关机同时进行，风机关停后电动风阀继续关闭直至关严；
6. 消防返回点（运行、故障等）不能通过本控制接出。消防规定不能通过任何二次设备接出或转接接出消防信号，倘若接出返回信号，则此信号为伪信号，是属于严重的违规操作。
[bookmark: _Toc7448][bookmark: _Toc19714]TKB-L-Ⅱ 两台独立控制器
1. 本控制可控制两路直起回路，具备自动模式。此型号分消防型与楼控型。消防状态由硬拉线端子（三线制）和消防DC24V端子（二线制）控制，具有第一优先等级，可在任何状态下，进入消防模式并发出消防应答音；楼控型AC24V接口改为楼控控制，只能在自动模式下工作面板无任何声响。
2. 由于端子限制，取消防火阀接口端子，如有需要请自行在外部接线中添加。运行返回端子必须接入（1.FH/2.FH），倘若不接控制器会在运行时发出故障报警（报警灯常亮），如已接入信号还报警，请检查返回点是否反接或虚接；
3. 控制器自带两组手自动状态输出干接点，方便其他设备采集控制器的运行模式状态（1#2#NO/1#2#NC）；
4. 控制器可直接驱动交流接触器、CPS控制保护器，也可通过AC220V中间继电器间接驱动软启动器。如接入软启动或其他闭环控制设备，必须通过中间继电器过渡，否则本控制器自带电源会烧毁软启等设备的控制主板；
5. 消防返回点（运行、故障等）不能通过本控制接出。消防规定不能通过任何二次设备接出或转接接出消防信号，倘若接出返回信号，则此信号为伪信号，是属于严重的违规操作。
[bookmark: _Toc18429][bookmark: _Toc16793]TKB-H-Ⅱ 污水泵型：
1. TKB-H污水泵控制器具备自动轮休，交替工作功能，大大增加水泵的使用寿命，预留手自动状态输出接口（1NO/1NC）；
2. 控制器（YS型）具备溢水报警功能时，当到达溢水水位时，手动或自动模式下，控制两台水泵同时启动并通过面板声光报警。溢水信号消失后，恢复正常工作模式。控制模块上预留的溢水报警输出端子，方便用户接到控制室内；
3. 控制器自动模式是采用单浮球水位计控制（三线制控制方式），低水位时停机，高水位开机（假设浮球下垂状态，低水位时常闭点，高水位是常开点）；
4. 模块处溢水状态时，溢水输入端子有信号接入后，两台水泵同时进入工作并发出报警并输出，当溢水输入端子信号消失后两台水泵停止工作；
5. 正常工作时，由一台水泵工作运行。当出现过载、短路、缺相等电机故障时，导致运行的接触器断开，自动模式下的控制器会切换到备用回路上，当两台水泵都损坏时，控制器再投入备用回路后发出报警，不再跳回原工作回路；而手动模式下的控制器只通过面板上的报警灯与蜂鸣器发出声光报警，提示工作人员前来检修。以上工作是通过控制器模块上的三节端子（1.FH/2.FH/FH-COM）监测接触器的运行状态来实现的，若在接线时遗漏未接的情况下，会出现倒泵并报警的现象（KM1、KM2两路接触器交替吸合5次后，卡在其中一路吸合，不再有动作，面板报警不能消除）。
6. [bookmark: _GoBack]消除报警方法：
手动模式下，连按两下停止键即可；
自动模式下，先切换到手动模式下，再连按两下停止键；
为适应工地浮球引线款式不同，控制器面板可以调整液位浮球端子的控制形式。具体步骤为：
		①按住面板“消音”键5秒→②手自动状态灯闪烁→③按下“手自动”键切换→④“自动”“手动”灯都闪烁时，高水位、低水位端子都有效→⑤“自动”灯闪烁时，仅高水位端子有效，低水位端子无效→⑥按下“停止”键退出设定。通过设置后，控制器仅需接液位浮球的高水位信号线即可启动停止水泵。


[bookmark: _Toc9478]TKB-YW-Ⅱ 污水泵型：
1. TKB-YW污水泵控制器是用于单台水泵的控制器，预留手自动状态输出接口（1NO/1NC）；
2. 控制器自动模式是采用单浮球水位计控制（三线制控制方式），低水位时停机，高水位开机；
3. 水泵工作运行时，当出现过载、短路、缺相等电机故障时，运行的接触器断开主回路同时控制器FH220V接口监测判断是否故障，通过面板上的报警灯与蜂鸣器发出声光报警提示工作人员前来检修。若在接线时遗漏未接的情况下，会出现接触器吸合但是面板报警的现象。
4. 消除报警方法：
手动模式下，连按两下停止键即可；
自动模式下，先切换到手动模式下，再连按两下停止键；
5. 在自动模式下，因为故障而停机不能启动的控制回路，需要人工干预取消报警或消除故障才可再次恢复使用状态。
[bookmark: _Toc25132][bookmark: _Toc21320]TKB-D-Ⅱ高低速控制器：
1. 本控制器防火阀端子必须连接，如没有设计要求请用导线短接；
2. 本控制器所需的返回点必须连接（低速FH，高速FH），如果没有接入，控制器会判定所控制的启动回路没有运行，会发出声光报警提示；
3. 楼宇（DDC）端子接口需要在自动模式（自动灯亮起）下才起作用，工作方式为三线制。此接口自带信号电源，客户只需接入无源干接点即可；
4. 硬线端子（三线制）和消防DC24v端子（二线制）为消防接口。负责接收消防控制信号，启动级别为第一优先（无论在手动还是自动模式都可启动和停止）。当消防信号接入后，面板上的报警灯和蜂鸣器会发出一种有别于故障报警频率的提示音，故障灯闪烁（消防应答提示），用来表示此设备进入了消防工作状态，同时还可以提醒在设备周围的工作人员注意安全。硬线端子接口自带AC220V电源，客户只需接入无源干接点即可（或不接公共点，直接外部给予交流电压220v信号也可），消防DC24v端子接口需要注意接入直流信号的正负极性，接反后设备不会运行，如果现场干扰严重或者接地要求不达标，需将控制器端子PE接地，增加抗干扰能力；
5. 本控制器是按国家图集设计生产，图集为《16D303-2常用风机控制电路图》，完全符合图纸中关于高低速风机控制的所有相关要求；
6. 本控制器适用于单绕组双抽头高低速风机Y-Y型风机（2只接触	器控制无封点接触器）和Y-∆型风机（3只接触器控制）；
7. 控制器中自带手动模式和自动模式状态输出信号（1NO/1NC），方便其他设备采集当前工作状态；
8. 控制器可直接驱动交流接触器、CPS控制保护器，也可通过AC220V中间继电器间接驱动软启动器。如接入软启动或其他闭环控制设备，必须通过中间继电器过渡，否则本控制器自带电源会烧毁软启等设备的控制主板；
9. 消防返回点（运行、故障等）不能通过本控制接出。消防规定不能通过任何二次设备接出或转接接出消防信号，倘若接出返回信号，则此信号为伪信号，是属于严重的违规操作。
[bookmark: _Toc15387][bookmark: _Toc13155]TKB-HF-Ⅱ 互为主备型
1. TKB-HF消防水泵型控制器工作原理是通过电接点压力表来下达启停指令，按设定好上限压力值和下限压力值来实现恒压功能，当压力到达下限压力值时，控制器收到启动信号启动水泵，向管道内打水，随着压力的升高到达上限压力时，控制器收到停机信号停止水泵运行。当压力缓慢下降到下限压力值时，再启动水泵打水到上限压力值，往返重复使管道压力保持恒定；
2. 在手动模式下两台泵互不影响，可独立操控起停设备，检测到故障时不切换备用回路，只是面板有报警。自动模式下，默认1#泵为主泵，2#泵为备用，可通过面板按键切换主备；
3. 自动模式下启动主回路，其他回路设为备用，在启动时控制器检测不到返回信号时（1-FH/2-FH），控制器将备用设备投入运行（主往备只切换一次）同时面板发出声光报警提示；
4. TKB-HF消防型留有消防接口端子：硬线、消防DC24v。在手动或者自动模式下，当收到消防信号（不管是硬线还是消防DC24V），控制器会立刻运行，投入主泵，备用泵只有监测到主泵不工作后投入，消防启泵不受模式的限制，不轮换工作。将消防信号取消后停止运行工作；
5. 控制器可直接驱动交流接触器、CPS控制保护器，也可通过AC220V中间继电器间接驱动软启动器。如接入软启动或其他闭环控制设备，必须通过中间继电器过渡，否则本控制器自带电源会烧毁软启等设备的控制主板；
6. 控制器是通过检测各返回端子（1-FH/2-FH）的返回点来实现备用投入功能的，请接线时务必将返回端子的各个返回点接入控制器，否则无法实现切换备用功能；
7. 控制器中自带手动模式和自动模式状态输出信号，方便其他设备采集当前工作状态（1NO/1NC）；
8. 消防返回点（运行、故障等）不能通过本控制接出，因为消防规定不能通过任何设备接出或者转接消防信号，若接出返回信号，则此信号为伪信号，是属于严重的违规操作；
9. 本控制器是按国家图集设计生产，图集为《16D303-3常用水泵控制电路图》，完全符合图纸中关于消防水泵控制的所有相关要求。
10. TKB-HF-XJ(ZO)-II型控制器是降压启动方式的控制器，实现一主一备降压启动。控制器的面板可以设定降压启动时间，方法为：按“主备切换”键5s，状态灯闪烁，从左往右依次为“5s、10s、15s、30s”，对应的按键：1#“启动”5s、1#“停止”10s、“消音”15s、2#“启动”30s。按2#“停止”键退出启动时间设定（默认时间10s）。
	如果在启动中返回信号（1-FH或者2-FH）消失，控制器会切换备用回路，但是如果两路返回信号在启动过程中都消失，控制器会不投入任何回路，这时面板报警，无任何接触器吸合。
	如果是在启动完成投入正常运行时，返回信号消失，控制器会投入备用回路并面板报警。
11. TKB-HF-WY-II型控制器是在TKB-HF-II型基础上根据客户需要，新增定制款控制器。具备在自动模式下，由电接点压力表控制水泵启动停止时，1#2#两泵按次序交替轮换工作，尽量达到均衡水泵寿命的功能。同时保留有消防接口（硬拉线接口，消防24v联动启动停止接口）。是为消防稳压泵专门优化设计的控制器。
[bookmark: _Toc21878][bookmark: _Toc5554]TKB-PS-Ⅱ排风送风型
1. TKB-PS排风送风型控制器是为了满足送风兼消防排烟风机的设计要求而设计的控制器，基本控制原理为正反转控制；
2. 控制器当接收到消防信号时（硬拉线或消防DC24V端子接入信号），风机进入消防状态，此时风机可做排烟风机使用。消防信号具有第一优先等级，任何状态只要接入消防信号，设备都可进入消防状态；
3. 面板按键操作与各模块接口单独控制没有时间间隔限制。自动模式下，消防与楼宇竞相控制时有20秒左右的等待时间，防止电机停止运转时由于惯性还没有停稳，再次反向运行导致电机轴断裂、产生强大电流冲击电网、烧毁电机等事故的发生；
4. 控制器的外控端子，楼宇（DDC/BA）接口可控制反转（与消防状态相反的方向运行），接硬拉线或者消防DC24V可控制正转（与楼宇状态相反的方向运行）；
5. 防火阀必须短接，若不接入，控制器不会上电。运行返回端子必须接入（FH/COM），倘若不接控制器会在运行时发出故障报警（判定接触器未运行或电动机故障停止了）；
6. 控制器自带一组手自动状态输出干接点，方便其他设备采集控制器的运行模式状态（1NO/1NC）；
7. 控制器可直接驱动交流接触器、CPS控制保护器，也可通过AC220V中间继电器间接驱动软启动器。如接入软启动或其他闭环控制设备，必须通过中间继电器过渡，否则本控制器自带电源会烧毁软启等设备的控制主板；
[bookmark: _Toc17323][bookmark: _Toc24326]TKB-PS-Ⅱ 阀门型
1. 此控制器根据排风送风型改进而来，可参考排风送风的相关事项；
2. 控制器上留有开关到位限位开关端子，可与开到位限位与关到位限位连接，此接口必须接入。
[bookmark: _Toc8235][bookmark: _Toc25784]TKB-J-Ⅱ降压启动型
1. 此控制器分为两款：星三角降压启动和自耦降压启动。可直接驱动三只接触器或者CPS控制保护器；
2. 用户接线时请参考我公司提供的图纸；
3. 防火阀必须短接。各个返回点必须接入控制器，若没有接入，控制器会报警；
4. 面板设有时间设置按键，启动时间有三个可调档（10秒、15秒、20秒），可根据自身需求调整；
5. 消防信号第一优先，在任意模式下都可启动停止设备；
6. 自动模式下，楼宇（DDC）接口起作用；
7. 控制器自带一组手自动状态输出干接点，方便其他设备采集控制器的运行模式状态（1NO/1NC）；
[bookmark: _Toc31665][bookmark: _Toc12054]TKB-S 两用一备型
此控制器分为：TKB-S/W排水泵型与TKB-S/F消防泵型两种。
TKB-S/W排水泵型两用一备控制器：
1. 注意事项可参考以上各控制器；
2. 手动模式下，面板操作3个泵独立启停，互不干扰。
自动模式下，面板各个泵操作按键锁定无效，水泵启停由液位浮球控制。“高水位”端子接收信号后启动两台水泵，“低水位”端子接收信号后停止水泵运行。自动模式下，三台泵两两一组按次序轮换工作，上电第一次运行按1#2#→2#3#→3#1#→1#2#……循环下去，使各个水泵负载均衡寿命相同。
3. 不论手动模式或自动模式，在“溢流浮球”接入信号后，三台泵依次强制运行，等待溢水浮球信号消失后，依次退出停止运行。
4. 当遇到紧急情况时，可以通过“强制启动”端子，紧急启动三台水泵同时运行。“强制启动”端子与“溢水浮球”相同，不受手动或自动模式限制，都可强制运行水泵。
5. 接线可参考我公司提供的图纸；
TKB-S/F消防泵型两用一备控制器：
1. 手动模式下，面板操作3个泵独立启停，互不干扰。
自动模式下，面板各个泵操作按键锁定无效，水泵启停由电接点表控制。“低压”端子接收信号后启动1#2#两台水泵，“高压”端子接收信号后停止水泵运行。
2. 不论手动模式或自动模式，在压力开关接入信号后，1#2#水泵依次强制运行，等待压力开关信号消失后，依次退出停止运行。
3. 消防后台可以通过“硬拉线”端子（AC220V信号），紧急启动1#2#水泵同时运行。“消防24V”端子与硬拉线端子功能相同，此类接口不受手动或自动模式限制，都可强制运行水泵。
4. 当正在运行的两台水泵遇到故障，“FH”端子监测不到接触器的运行状态时，自动投入3#备用泵运行，同时面板上的报警灯被点亮变为常亮状态，发出急促的报警音。
5. 接线可参考我公司提供的图纸；

[bookmark: _Toc31770][bookmark: _Toc8943]注意事项
a. 统控宝操作面板上带有声光报警装置。如果出现故障信号，报警灯为常亮状态，报警声音频率为短急促声音，如“滴~滴~滴~……”，直至故障消除或复位才停止（声音也可通过消音键临时屏蔽）。
同时兼有外控硬线启动或消防启动时的应答功能，当外控硬线和消防DC24启动设备时，会发出与故障报警声光不同频率“……滴滴……滴滴……”声音作为应答，报警灯连同声音闪烁。
b. 在手动模式下，正反转、星三角、一用一备、三台控制类的控制器在确保安全的前提下启动备用或反转电机。
c. 在自动模式下，多台电机控制器运行期间电机出现故障停止运行后，备用电机在延时后自动投入运行，无需人工干预，并同时在控制器面板声光报警，提醒工作人员及时排除故障和检修设备。
d. 为确保液位浮球出现故障时集水坑不出现溢水现象，污水泵型控制器在溢水状态时会强制启动2台水泵并通过面板声光报警（报警点输出）以提醒管理人员出现溢水现象，在溢水状态消除后报警点断开，直至低液位信号输入后水泵延时停止（手动模式需要人为按下停止按钮）。
e. 控制器上3组外控接点分别是消防硬拉线、消防DC24V、楼宇DDC，都采用闭环控制方式。其中硬线接点提供有源输出220V，方便客户接线，提高信号输送距离。消防DC24V接点需要接入直流电源信号，若现场出现干扰误启动现象，请将PE接地端子接地。楼宇接点是有源输出12V，不得接入其他电源信号，防止烧坏内部芯片。
f. 图纸中消防运行与故障反馈接点是按最新消防验收标准设计，按消防新规定不允许从二次辅助回路上采集，必须从各个控制的一次回路中取得。客户可根据实际需求在本原理图中删减或添加各个端子，已达到实际需求（我方图纸仅供参考）。
g. 防火阀不存在时，请将防火阀的端子短接，否则整个控制器没电，其原理是在防火阀熔丝熔断后，切断整个控制回路电源，使设备停止运行。
h. 消防接口有第一优先权，在任意模式下（自动/手动），都能控制设备启动和停止。带楼宇接口DDC的控制器，仅在自动模式下，接口才能使用，在手动状态下，接口即使有闭合信号，控制器也不会使设备动作。
i. 本控制器带负载直接启动功率建议小于45KW，星三角（自耦）降压启动功率建议小于75KW（软启动的不受影响），如超出建议值，请在输出端加中间继电器转接。同时注意启动电流过大会导致电源电压下降，引发控制器欠压保护，导致启动失败。在启动大功率电动机时，要注意启动电流过大导致压降过大，使控制器的工作电压低于欠电压阈值，启动控制失败，不能运行。
j. 所有带硬线接口的控制器，两个启动中的靠近防火阀的启动接点为AC220V（N线可自行从N排取）电源接点，有消防控制室取常用电源指示或电源监控的可利用此接口取得AC220V（N线可自行从N排取）。
k. 当消防信号接入后，面板上的报警灯和蜂鸣器会发出一种有别于故障报警频率的提示音，故障灯闪烁，用来表示此设备进入了消防工作状态，同时还可以提醒在设备周围的工作人员注意安全。硬线端子接口自带AC220V电源，客户只需接入无源干接点即可，消防DC24v端子接口需要注意接入直流信号的正负极极性，接反后设备不会运行，如果现场干扰严重或者接地要求不达标，需将控制器端子PE接地，增加抗干扰能力。
l. 互为主备星三角控制器和两用一备星三角控制器采用多模块组合方式实现，客户接线请严格按照我公司提供图纸接线，如出现故障请参考相对应的控制器说明事项进行检查。
m. 

[bookmark: _Toc31673]常见问题汇总及处理方法：
	序号
	故障现象
	有可能的原因
	处理方法

	1
	统控宝控制器面板灯不亮
（控制器模块网口指示灯不亮）
	有防火阀接口的模块，防火阀没有短接
	将防火阀接口短接

	
	
	防火阀短接或没有防火阀接口的模块，检查220L、220N电源接口是否有电
	将220V电源引致端子

	
	
	二次保护熔断器熔断，烧毁
	更换熔断器熔芯

	
	
	控制器模块内部变压器或电源模块损坏
	更换控制器模块

	
	
	出厂试验时好的，到现场后控制器未接消防控制线时也是好的，等接了消防控制线后整个模块没反应，面板、控制器网口指示灯不亮的，是消防硬线短路或接地导致模块烧毁
	更换控制器模块

	2
	统控宝控制器面板灯不亮
（控制器模块网口指示灯亮）
	通讯用网线接触不良
	换一根网线

	
	
	通讯用网线网口两端没有插到位
	重新拔插一下网线

	
	
	面板内部电源模块损坏
	更换新的面板

	3
	统控宝控制器面板灯全亮
（控制器模块网口指示灯亮）
	面板内部CPU芯片烧毁
	更换新的面板

	4
	控制器面板按键没反应
	面板按键失效
	更换新的面板

	5
	控制器面板相对应的功能指示灯不亮
	指示灯灯珠烧毁
	更换新的面板

	6
	污水泵及溢水型控制器交替吸合
	控制器FH11/12、FH21/22返回端子未接线
（Ⅱ代：1FH/2FH/FH-COM）
	将FH11/12、FH21/22端子按图纸要求接线
（Ⅱ代：1FH/2FH/FH-COM）

	7
	污水泵溢水型控制器溢水位接入报警及手动模式下自己不停
	我公司产品设计如此，溢水状态下两泵同起，但是在手动模式下要人工干预停机；
报警是提示此控制箱进入溢水工作模式。
	将设备断电复位或人工按两次停止按键即可

	8
	控制器一上电就吸合
	控制器内部元件击穿
	更换新的模块

	9
	污水泵及溢水型控制器自动模式下不停机
	液位浮球是两根接线的，或者只接了高水位与公共端
	需更换三线液位浮球同时也要将低水位端子接入

	10
	TKB-D双速风机上电KM1/KM2/KM3某一路吸合
	控制器内部相对应的元件击穿
	更换新的模块

	11
	控制器模块消防24v接入不动作
	消防DC24V正负极接反了
	将DC24V信号线颠倒后接入（24v+接入正极、24v-接入负极）

	
	
	消防DC24V电压足够，但带载能力不足
	在DC24V总线上增加开关电源或消防供电模块提高带载能力

	12
	控制器接线正常但是手动模式下工作报警
	模块返回信号端子没接线
	将模块带有FH的端子按照产品随带的图纸接入相对应的信号接点

	13
	模块在手动模式下正常工作但是消防硬线接口不能用
	消防硬线接口因短路烧毁
	更换新的模块

	14
	模块在启动过程中，接触器频繁吸合
（主要是TKB-J、TKB-HF XJ）
	模块工作电压低于15%，达到欠压值
	单独给控制器模块提供工作电源或者将进线电缆更换为更粗规格

	15
	控制器在运行时无故障，在停机时接触器抖动
	模块内部CPU受到外部干扰导致
	更换新的模块

	16
	硬线接口接线后，没有信号模块自动工作
	硬线接口上的连接线受其他电缆影响产生了感应电，引起的误动作
	将模块上的PE接地端子接到地排PE上即可

	17
	模块的输出口KM没有输出电压（面板有电运行报警接触器不动作）
	220L端子接到了N排线导致
	将220L、220N端子上的接线颠倒接入

	 
	
	KM输出接口内部元件烧毁
	更换新的模块
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产品保修卡
本公司向用户保证在此保修卡内所列明之产品部件完整及性能良好，并提供免费的保用服务。保用条款如下：
1、 由购买之日起，外观完好的机件如有损坏或发生故障时，经本公司技术人员证实该故障属正常使用下发生者，本公司将免费为用户更换同样规格与型号的新品。
2、 由购买之日起，三年内机件如有损坏或发生故障时，经本公司技术人员证实该故障属正常使用下发生者，本公司将提供免费修理及零件更换，更换后的零件归本公司所有。
3、 本公司为产品提供终身的技术服务，包括产品维修与电话技术支持。
4、 在下列情况下，本保修卡将自动失效：
a) 保修卡遗失或保修卡被涂改者；
b) 产品因使用不当或未依照使用说明使用导致损坏者；
c) 因天灾或不可抗拒力而导致损坏者；
d) 产品曾被非本公司技术人员修理或改装者；
e) 产品机身码曾被替换、涂改或去除；
f) 外观被严重损坏、破裂者；
g) 超过产品规定的保修期者。
5、 用户需负担产品送往本公司及修妥后取回产品的费用。
6、 有关产品的维修及保养，本公司保留最后的决定权。
7、 本保修卡仅限定在中国大陆地区有效。




产品合格证
产品名称：
电机控制器
产品型号：
TKB-□-Ⅱ












售后服务中心
青岛统控宝电子科技有限公司
地址：青岛市西海岸新区茂山路306号
电话：0532-58725371
网址： www.tongkongbao.com
邮箱地址： tongkongbao@163.com
















TKB-H YS II控制器2022年3月12日修改溢水浮球与高低水位浮球逻辑：
1、 手动模式：按键起停；溢水浮球点动起停双泵。
2、 手动模式：按键起停；低水位信号存在，溢水信号有时，不动作。低水位消失恢复启停双泵。
3、 手动模式：按键起停；溢水信号存在，低水位信号有时，保持双泵工作，溢水信号消失后停泵。
4、 自动模式：高水位启1泵，低水位停泵。1#2#水泵一个起停一轮换。先1#再2#。
5、 自动模式：溢水位启双泵。高水位信号存在时，溢水位消失后停一台泵，等高水位消失后，低水位有信号时停泵。
6、 自动模式：溢水位启双泵。高水位信号先消失后，溢水位信号再消失后停一台泵，低水位有信号时不停泵，先把低水位信号消失，再给溢水位信号时启双泵，再把溢水位信号消失后才停双泵。
7、 自动模式：低水位信号先有，高水位不起泵，溢水位不起泵。
8、 自动模式：溢水位信号先有，启双泵，再来低水位信号时不停泵，等溢水位信号消失后停双泵。
9、 自动模式：高低水位信号都有，不起泵，高水位信号有低水位信号消失后，启1泵，低水位有信号时，停泵，低水位信号再消失时，再启1泵，等低水位再有信号，停泵。这里是轮换工作。
10、 自动模式：高、低、溢水信号都有时，不起泵。
11、 自动模式：溢水位单独有信号是，点动启停双泵。
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